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Introduction

These general terms and conditions apply to membership and participation in Young Rabo, the internal
network for young professionals within Rabobank Group. By becoming a member of Young Rabo, individuals
agree to the terms outlined below. These conditions aim to provide clarity regarding rights, responsibilities,
and behavioural expectations within the network.

1. Membership
1.1 Who can become a member?
Young Rabo welcomes members who meet the following criteria:

e Individuals employed within the Rabobank Group, including internal staff and external hires via third
parties, requiring an email address demonstrably linked to Rabobank Group (for example, a Rabobank
domain such as @rabobank.nl);

e Employees aged 18 years or older;

e Employees who do not have any outstanding debts with Young Rabo.

Young Rabo primarily targets employees who are in the early stages of their careers and/or identify with the
younger demographic within the organisation. Although there is no formal age limit, the network is especially
intended for colleagues who relate to this target group.

1.2 How to become a member?
e Membership registration is only possible via the official website: https://youngrabo.nl/ and
https://youngrabo.com/;
e Registration is open year-round and applies to full calendar years.

2. Duration and Termination of Membership
2.1 Duration of Membership
e Membership is valid per full calendar year and takes effect immediately upon registration;
e If no cancellation is made before 1 January, the membership is automatically renewed for one
calendar year.

2.2 Termination of Membership

e Cancellation can be made at any time via the official website: https://youngrabo.nl/and
https://youngrabo.com/;

¢ If you no longer have access to your login credentials, cancellation can be submitted via email to:
mailto:youngrabo@rabobank.nl;

e Cancellation takes effect immediately. After cancellation, the right to participate in Young Rabo
activities expires;

e To terminate membership by 1 January of the following calendar year, cancellation must be
completed no later than December;

e Upon termination of employment with Rabobank, the right to participate in Young Rabo activities
ends on the date of departure;

e Termination of employment does not automatically cancel membership. Members are responsible for
cancelling in time themselves.



https://youngrabo.nl/
https://youngrabo.com/
https://youngrabo.nl/
https://youngrabo.com/
mailto:youngrabo@rabobank.nl

2/4

3. Membership Fee

All members owe an annual fee based on registration within a calendar year, regardless of the date of
registration or termination;

The fee is automatically collected annually (around January) from the specified bank account based on
the provided authorisation;

If automatic payments are reversed, Young Rabo reserves the right to unilaterally terminate the
membership;

Changes to the fee amount will be submitted for approval during the General Members Meeting.

4. Participation in Activities

A personal contribution may be requested for certain activities. This will be clearly communicated in
advance;

By registering for an activity, the member agrees to pay the associated contribution. Payment must be
made on time via the specified payment method;

If a member fails to cancel or cancels too late before the stated cancellation deadline, a no-show fee
may be charged. This fee is due regardless of the reason for absence, unless otherwise agreed with the
Young Rabo board.

5. Conduct and Disputes
5.1 Code of Conduct

Members must adhere to the Rabo Compass, the banker’s oath, and Young Rabo policy during all
activities;

Violation of the code of conduct may result in (immediate) termination of membership;

Failure to meet financial obligations, such as paying fees or participation costs, may also lead to
termination of membership or other sanctions.

5.2 Conflicts and Complaints

Conflicts regarding membership or participation in activities can be submitted to the Young Rabo
board via youngrabo@rabobank.nl;

If you do not feel comfortable discussing the conflict with the board, you can contact Rabobank
Undesirable Behaviour Interventions (RUBI) or a confidential advisor via the SharePoint page on
Undesirable Behaviour;

The Young Rabo board reserves the right to terminate an individual’'s membership in cases of
misconduct.
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Algemene Voorwaarden - Young Rabo
Versie 1.2
Laatste update: 31-10-2025

Inleiding

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op het lidmaatschap en de activiteiten van Young Rabo, het
interne netwerk voor jonge professionals binnen Rabobank Groep. Door lid te worden van Young Rabo,
verklaart het lid zich akkoord met onderstaande voorwaarden. Deze voorwaarden zijn bedoeld om
duidelijkheid te bieden over rechten, plichten en gedragsregels binnen het netwerk.

1. Lidmaatschap
1.1 Wie kan lid worden?
Young Rabo verwelkomt leden die voldoen aan de volgende voorwaarden:

e Personen die werkzaam zijn binnen Rabobank Groep, zowel interne medewerkers als externen die via
derden zijn ingehuurd, mits zij beschikken over een e-mailadres dat aantoonbaar gekoppeld is aan de
Rabobank Groep (bijvoorbeeld een Rabobank-domein zoals @rabobank.nl);

e Werknemers die de leeftijd van 18 jaar of ouder hebben bereikt;

o Werknemers die geen openstaande schulden hebben bij Young Rabo.

Young Rabo richt zich primair op medewerkers die zich bevinden in de beginfase van hun loopbaan en/of zich
herkennen in de jongere doelgroep binnen de organisatie. Hoewel er geen formele leeftijdsgrens meer geldt,
is het netwerk in het bijzonder bedoeld voor collega’s die zich identificeren met deze doelgroep.

1.2 Hoe word je lid?
e Aanmelding voor het lidmaatschap geschiedt uitsluitend via de offici€le website, te bereiken
via www.youngrabo.nl en https://youngrabo.com/;
e Inschrijving is het gehele jaar mogelijk en geldt voor volledige kalenderjaren.

2. Duur en beéindiging van het lidmaatschap
2.1 Duur van het lidmaatschap
e Het lidmaatschap is geldig per volledig kalenderjaar en gaat direct in op het moment van inschrijving;
e Indien geen opzegging plaatsvindt védér 1 januari, wordt het lidmaatschap automatisch met één
kalenderjaar verlengd.

2.2 Opzegging van het lidmaatschap

e Opzegging kan op elk moment plaatsvinden via de officiéle website, te bereiken
via www.youngrabo.nl en https://youngrabo.com/;

¢ Indien je geen toegang meer hebt tot je inloggegevens, kan opzegging worden doorgegeven via e-
mail aan: youngrabo@rabobank.nl;

e Opzegging is per direct van kracht. Na opzegging vervalt het recht op deelname aan activiteiten van
Young Rabo;

e Voor beéindiging per 1 januari van het volgende kalenderjaar dient de opzegging uiterlijk in
december te worden doorgevoerd;

e Bij beéindiging van het dienstverband met Rabobank vervalt het recht op deelname aan Young Rabo-
activiteiten per de datum van uitdiensttreding;

e Beéindiging van het dienstverband leidt niet automatisch tot opzegging van het lidmaatschap. Leden
zijn zelf verantwoordelijk voor tijdige opzegging.
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3. Lidmaatschapsbijdrage

Alle leden zijn een jaarlijkse bijdrage verschuldigd op basis van registratie binnen een kalenderjaar,
ongeacht de datum van inschrijving of beéindiging van lidmaatschap;

De bijdrage wordt jaarlijks (rond januari) automatisch geincasseerd van de opgegeven bankrekening
op basis van de verstrekte machtiging;

Indien automatisch incasso’s gestorneerd worden, behoudt Young Rabo het recht om het
lidmaatschap eenzijdig op te zeggen;

Wijzigingen in de hoogte van de bijdrage worden ter goedkeuring voorgelegd tijdens de Algemene
Ledenvergadering.

4. Deelname aan activiteiten

Voor bepaalde activiteiten kan een eigen bijdrage worden gevraagd. Deze bijdrage wordt vooraf
duidelijk gecommuniceerd;

Door inschrijving voor een activiteit verklaart het lid zich akkoord met het betalen van de
bijbehorende eigen bijdrage. Betaling dient tijdig te worden voldaan via de aangegeven
betaalmethode;

Indien een lid zich niet of niet tijdig afmeldt voo6r de opgegeven afmelddatum, kan een no-show fee in
rekening worden gebracht. Deze vergoeding is verschuldigd ongeacht de reden van afwezigheid,
tenzij anders overeengekomen met het bestuur van Young Rabo.

5. Gedrag en geschillen
5.1 Gedragscode

Leden dienen zich tijdens alle activiteiten te houden aan het Rabo Compass, de bankierseed en het
Young Rabo beleid;

Overtreding van de gedragscode kan leiden tot (onmiddellijke) beéindiging van het lidmaatschap;
Het niet nakomen van financiéle verplichtingen, zoals het betalen van bijdragen of deelnamekosten,
kan eveneens leiden tot beéindiging van lidmaatschap of overige sancties.

5.2 Conflicten en klachten

Conflicten met betrekking tot het lidmaatschap of deelname aan activiteiten kunnen worden
voorgelegd aan het bestuur van Young Rabo via youngrabo@rabobank.nl;

Indien je je niet comfortabel voelt om het conflict met het bestuur te bespreken, kun je contact
opnemen met Rabobank Undesirable Behavior Interventions (RUBI) of een vertrouwenspersoon via de
sharepointpagina Ongewenste omgangsvormen;

Het bestuur van Young Rabo behoudst zich het recht voor om het lidmaatschap van een individu te
beéindigen in geval van wangedrag.
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